Bezirksamt Treptow-Kopenick von Berlin I BERLIN ,i

Abt. Biurgerdienste, Personal, Finanzen, Immobilien und Wirtschaft

Amt fir Birgerdienste - Birgeramt Kdpenick

Dienstgebaude:
BA Treptow-Képenick, Postfach 91 02 40, 12414 Berlin (Postanschrift) Rudower Chaussee 6
12489 Berlin

Durchwahl (XXX) XXX

[Herr / Frau] Internet: www.service.berlin.de
[Vorname] [Familienname]
[Adresse] Datum 30.05.2023

[Postleitzahl] [Stadt]

Sehr geehrte [Herr / Frau] [Familienname],

Sie haben heute ein neues Personaldokument beantragt. Die Herstellung kann bis zu vier
Wochen, im Einzelfall auch langer, dauern.

Um lhnen die Planung zur Abholung in Ihrem Burgeramt zu erleichtern, kdnnen Sie den
Bearbeitungsstatus im Internet einsehen oder sich fiir eine Benachrichtigung registrieren, mit
der Sie informiert werden, sobald lhr Personaldokument zur Abholung bereit liegt.

Um den Bearbeitungsstatus lhres Personaldokumentes abrufen zu kdnnen, geben Sie bitte
unter www.berlin.de/pass-pa-statusabfrage folgende Nummer ein XXXXXXXXX.

Ebenso kénnen Sie folgenden QR-Code verwenden, der Sie direkt zu lhrer persdnlichen
Statusmeldung leitet.

Nur mit Verwendung der oben genannten Seriennummer steht lhnen dieser Service auch auf
telefonischem Weg mit dem Burgertelefon 115 zur Verfugung.

Mit freundlichen GriiRen



